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Agenda  

1. Business Travel Portfolio 

2. Überblick cytricCompanion for SAP 

3. Überblick webCompanion for SAP 

4. Sicherheitsaspekte 

5. Erfolge beim Kunden 
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Wir über uns  
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ï Zusammenschluss eines langjährig 

partnerschaftlichen Verbundes dreier 

Unternehmen. 

ï Die Partner der conovum sind Experten 

aus den Bereichen Finance, Business 

Intelligence und Travel Management. 

ï Wir verfügen über umfassende 

Consulting-Erfahrungen im nationalen 

und internationalen Umfeld. 

ï Der Umsatz in der Unternehmens-

gruppe betrug im Jahr 2010 rund 

7,5 Mio. ú, der mit 50 Mitarbeitern 

erwirtschaftet wurde. 

ï Unser Leistungsportfolio wird durch 

innovative Lösungen und Produkte 

abgerundet. 

ï Die conovum GmbH & Co. KG ist an 

den Standorten München und 

Rosenheim vertreten. 
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Travel Management 
Im Überblick  
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Aufgaben  

ïEntwicklung innovativer 

Ideen für SAP basierte 

Lösungen und Prozesse 

im Travel Management 

ïErstellung von Integra-

tionsszenarien und 

Schnittstellen zwischen 

SAP und den führenden 

OBEs 

ïSchaffen einheitlicher 

und transparenter Daten 

über alle Reiseprozesse 

hinweg 

ïEinsatz fachlichen und 

technischen Know-hows 

 

 

 

Leistungen  

ï Integration Online 

Booking Engines in das 

SAP Travel Umfeld 

ï Einführung SAP Travel 

Management sowie 

Employee Self Service  

ï Anpassung Nutzer-

weboberflächen 

entsprechend kun-

denspezifischer An-

forderungen 

ï Projektbegleitung von 

der Konzeption, Reali-

sierung, Tests bis zum 

Go-Live 

Nutzen  

ï Optimierung Reise-

prozesse 

ï Verkürzung der Durch-

laufzeiten 

ï Erhöhen Datenqualität 

und ïintegrität 

ï Verbessern der Steuer-

ungs- / Auswertungs-

möglichkeiten 

ï Vereinfachung der 

Komplexität des Travel 

Managements 
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Travel Management 
Im Detail  
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OBE 

Integration 

TMC 

Integration 

Prozessberatung für Ihr Travel Management 

Einführung von SAP FI TV und Employee Self Service 

360  Betreuung während des Projektes: Konzeption, 

Implementierung, Testen, Produktivsetzung 

Integration externer OBEs in SAP FI TV 

Umsetzung der Integrationsszenarien SAP HCM, SAP FI 

TV sowie ergänzender Komponenten 

Nahtlose Integration in Reisebürotool 

Übertragung der relevanten Stamm- und Prozessdaten 

Business 

Travel 
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Travel Management 
Business Travel 
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ï Beratung bei der Optimierung Ihrer Pro-

zesse und Systeme im Travel Management. 

ï Unterstützung in allen Projektphasen von 

der Analyse, Konzeption, über Realisierung, 

Umsetzung, Testen und Go-Live bis hin zur 

Wartung. 

ï Einführung praxisbewährter und 

technologisch wertvoller Lösungen. 

ï Ausschöpfung des Einsparpotenzials im 

Business Travel durch Einsatz erfolgreicher 

Produkte. 

ï Innovative Lösungen in Zusammenarbeit mit 

unseren Partnern: Technologieunter-

nehmen, Reisebüros und Beratungshäuser. 

ï Individuelle Betreuung und professionelle 

Umsetzung.  

ï Umsetzung internationaler Template ï 

Rollouts. 

 
München, 09.01.2012 

Konzeption 

Realisierung 

Qualitäts-
sicherung 

Wartung 
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Integration von cytric  
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SAP HCM  

i:FAO Network Client Network 

SAP FI/TV  

SAP MM 

Travel Travel booking Trip approval Trip Planning Expense claim Expense 
approval 

München, 09.01.2012 
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Integrative Szenarien 
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ÁSAP HCM und Orgmanagement  

 Vollautomatische Synchronisation der relevanten HR-Stammdaten 
 (Anlegen, Ändern, Löschen) mit den Profilen von cytric.  
 

ÁSAP TM 
 Vollautomatische Übertragung der Buchungsinformationen in die SAP 
 Reisekostenabrechnung oder Übernahme mittels Belegpuffer. 
 

ÁSAP Portal 

Für die Anmeldung in cytric via dem SAP Portal werden weder 
Benutzername noch ein Passwort benötigt. 
 

ÁSAP Travel Request 

Nahtlose Integration von Pre-Trip Benutzerprozessen der Online Booking 
Engine (Antrag in SAP). 
 

ÁSAP Travel Wizard 

Vollautomatische Integration des Travel Wizards in die SAP 
Reisekostenabrechnungsumgebung (Antrag in cytric). 

München, 09.01.2012 
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SAP HCM / Orgmanagement I  
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SAP HCM und cytric auf einer Wellenlänge 
 

ÁÄnderung von allen Relevanten SAP Ministamm Daten  

ÁÄnderung der Travel Policy Zugehörigkeit 

ÁAutomatische Anlage von cytric Profilen bei Neueintritt eines Mitarbeiters 

Á Automatisches Deaktivieren eines cytric Profiles bei Austritt  
eines Mitarbeiters. 

ÁIntegrationsrichtung immer in Richtung Zielsystem 

CREATE  
MODIFY  
DELETE 

xml https 
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SAP HCM / Orgmanagement II  
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Umfangreiches Toolset zur Verwaltung der Profile 

 

ÁInitialupload, automatischer Delta Load, manuelle Übertragung 

ÁCustomizing Leitfaden 

ÁDŜƴŜǊƛǎŎƘŜǊ CƛƭǘŜǊ Ƴƛǘ ¦ǎŜǊ 9Ȅƛǘǎ ŦǸǊ 5ŜŦƛƴƛǘƛƻƴ αtǊƻŦƛƭ ¢Ŝƛƭ ŘŜǎ tǊƻȊŜǎǎŜǎά 

ÁÜbertragung von Beziehungswissen ς wer bucht für wen und wer genehmigt für wen? 

München, 09.01.2012 
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SAP HCM / Orgmanagement II  
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HR Masterdata 

Middleware 

Transfer von Einzelprofilen und  
Initialupload aus SAP 

Transfer des Deltas (Änderungen) 

Reorganisation Synchronisation 

Bearbeiten  
SAP HCM 
(Infotypes) 

Änderungszeiger Jede Änderung von Mitarbeiterstammsätzen im SAP 
wird automatisch nach cytric repliziert. Daher sind 
alle Profile in cytric  stets aktuell. 
 
Auch OrgManagement Daten und AD/ID Daten 
Können mittels User Exits zur Laufzeit übertragen 
werden 

CREATE  
MODIFY  
DELETE 

xml https 

i:FAO Network Client Network 
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SAP TM Reisekosten Integration 
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  SAP FI TV  - Aus der Buchung wird eine Abrechnung  
 

Á Automatische Anlage eines Reisekostenabrechnungsvorschlags 

Á oder Übernahme der Buchungen als Line Items 

Á  Buchungsinformationen erstmals mit Abrechnungsbeträgen auswerten 

Á  Ihr Netzwerk muss nicht geöffnet werden ς Buchungen werden aus Puffer gepollt 

CREATE  
MODIFY  
DELETE 

xml https 

CREATE  
MODIFY  
DELETE 

xml https 
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