
† Die Themen

†  Auswertungswerkzeuge in SAP® –  

komplexe Einzelfälle,  

Schwerpunkte und Erstellungen

†  Nachhaltige und effiziente Arbeitsabläufe – Werkzeuge,  

Testmethoden und Systemlandschaft verstehen

†  Das Customizing und die Aufgaben eines 

Key Users in der Praxis

†  Fehler- und Störungsmanagement –  

Möglichkeiten des SAP® HCM Systems

Jan Meurer
SAP® HCM Application Management –  

Senior Berater, abresa GmbH, Schwalbach

† Ihr Experte

30. - 31. August 2017 in Koblenz
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Workshop

Sommerworkshop –  
Expert SAP® HCM Core 
Firmenweit SAP® HCM Anwender professionell betreuen und  
das SAP® HCM System kontinuierlich verbessern

Profitieren Sie von konkreten  
Fallbeispielen, Checklisten und 
Übungen. Reichen Sie Ihre Fragen 
vorab ein, der Experte arbeitet 
diese mit Ihnen vor Ort auf.



Praxisorientierter Workshop im schönen Koblenz

† Ziel des Workshops

Im täglichen Meistern der Geschäftsprozesse stehen Sie vor wachsenden Herausforderungen 

an qualifizierte, effiziente Informationsbereitstellung und -weitergabe durch das SAP® HCM 

System. Diese basieren auf nachhaltig zu strukturierenden Arbeitsabläufen. Frischen Sie 

also Ihre Basics zielorientiert auf, nehmen Sie Tipps zur Gestaltung entsprechender Arbeits-

abläufe mit und erarbeiten Sie, gemeinsam mit anderen Teilnehmern, konkrete Lösungen zu 

Problemstellungen aus Ihrer beruflichen Praxis.

Lernen Sie weiterhin, was bei der Systemkonfiguration – Customizing – hinsichtlich Stamm-

daten für Sie relevant ist und entwickeln Sie – vor Ort – Lösungen für ein effektives Notfall-

management. Qualifizieren Sie sich zum gefragten Akteur innerhalb eines professionellen 

Prozesses zwischen HR- und IT-Bereich.

† Teilnehmerkreis

Der praxisnahe Workshop ist konzipiert für

† IT-Leiter und -Verantwortliche – mit Schwerpunkt SAP® HCM PY – in Unternehmen

† SAP® HCM Key User – Schwerpunkt Personalabrechner

† erfahrene SAP®-Anwender mit Key User Funktion der HR-Abteilungen

† diejenigen, die SAP®-Key User, interne SAP®-Berater werden sollen/wollen

† diejenigen, die die Schnittstelle zwischen HR und IT bilden

† Teilnahmevoraussetzung

Grundkenntnisse im SAP® HCM System und der gesetzlichen Rahmenbedingungen der  

Entgeltabrechnung werden für die Teilnahme empfohlen.

† Ihr Experte

Jan Meurer
SAP® HCM Application Management – Senior Berater, abresa GmbH

ist SAP® zertifiziert und im Application Management der abresa GmbH tätig. 

Er hat als Berufspädagoge und Personalreferent reichhaltige Erfahrungen des 

gesamten HR-Prozesses gesammelt, ist u. a. spezialisiert auf die Qualifizierung 

von SAP® HCM-Beratern und verfügt über vielfältige SAP® HCM-Prozesskennt-

nisse und -erfahrungen.



Ihr Programm im Überblick

† jeweils von 9.00 -17.00 Uhr

Informationsbereitstellung
†  Auswertungswerkzeuge in SAP® – Standardreports im Infosystem, Ad-hoc Query,  

SAP® Query kennen und beherrschen

†  Sicherheit bei der Auswertungserstellung für Management und für externe Prüfer 

†  Komplexe Einzelfälle in Auswertungen identifizieren und nachvollziehen –  

Schwerpunkt Personalabrechnungsprotokolle

Nachhaltige und effiziente Arbeitsabläufe
†  Zusammenhänge und Abläufe zwischen Abrechnung und Folgeaktivitäten  

kennen und umsetzen

†  Varianten und Jobs einrichten

†  Werkzeuge für Massenupdates sicher anwenden

†  Testmethodik für SAP® HCM verstehen

†  Sensibilisierung der Systemlandschaft und Grundlagen Transporte –  

optimale Prozessabläufe

Customizing: Aufgaben eines Key Users in der Praxis
†  Customizing Lohnarten und Abwesenheiten sowie Zusammenhänge verstehen

†  Externe Stammdaten, z. B. Beitragssätze KV einspielen

Notfallmanagement
†  Tragweite von Störungen im HR-Geschäftsprozess

†  Fehler-/Störungsmanagement – Personalabrechnung und Folgeaktivitäten

†  Workarounds und Berechtigungsmanagement 

†  Qualifizierte Fehler-/Störungsbeschreibung

†  Kommunikation zum IT-Support

†  Hilfe zur Selbsthilfe – die Ad-hoc-Möglichkeiten des SAP®-Systems

Der Experte bereitet Übungen für Sie vor. 
Sie arbeiten und üben in einem SAP®-Schulungssystem.

Tipps und Tricks 

für schnelles 

und optimiertes 

Arbeiten.



† Locations

Am Ufer des romantischen Rheins gelegen übernachten Sie im Hotel Stein, der Top-Adresse 

für kulinarisch Interessierte in Koblenz. Die prächtige, romantische Koblenzer Innenstadt, 

das Deutsche Eck und die Festung Ehrenbreitstein sind nur zwei Kilometer von der Altstadt 

entfernt und mit einem kurzen Spaziergang am Rhein zu erreichen. Genießen Sie herrliche 

Weinlandschaften und entdecken Sie malerische Seitentäler entlang des Rheins und der 

Mosel.

Die zwei Workshoptage finden im PC-College Koblenz statt. Dieses liegt nicht weit vom Hotel 

Stein entfernt, direkt gegenüber auf der anderen Seite der Mosel. 

† Get-together

Im Anschluss an den ersten Workshoptag haben wir für Sie eine Weinprobe in der  

Weinstadt Koblenz vorgesehen. Genießen Sie anschließend ein gemeinsames Abendessen.

In lockerer Atmosphäre haben Sie die Möglichkeit, sich mit Kollegen und dem Referenten 

auszutauschen, wertvolle Kontakte zu knüpfen und den Abend gemütlich bei kulinarischen 

Köstlichkeiten ausklingen zu lassen. 

† Shuttle Service

Wir organisieren für Sie einen Shuttlebus, der Sie am 30.08.2017 morgens, vom Koblenzer 

Hauptbahnhof, direkt in das PC-College in Koblenz und nach dem letzten Veranstaltungstag, 

am 31.08.2017, wieder an den Koblenzer Hauptbahnhof zurück bringt.

Weitere Details sowie Uhrzeiten erhalten Sie nach Anmeldung. Bei Fragen stehen wir gerne 

zur Verfügung.

Sommerworkshop – Expert SAP® HCM Core Attraktives  

All Inclusive

Angebot.



Überzeugende Gründe für Ihre Teilnahme

† Ihr Nutzen

Nehmen Sie aus diesem Workshop reichhaltige Informationen, Lösungen für konkrete Praxis-

fälle und neue Erfahrungen hinsichtlich künftiger Gestaltung Ihrer SAP®-Arbeitsabläufe mit. 

Während der SAP® HCM Spezialist am ersten Tag unseres Sommerworkshops die Themen 

hinsichtlich der Grundlagen für Sie aufbereitet, sind Sie im Vorfeld zur Benennung spezieller 

Aufgabenstellungen aus Ihrer beruflichen Praxis aufgefordert. Diese werden dementsprechend 

am zweiten Tag detailliert aufbereitet und gelöst.

Werden Sie zum SAP® HCM Spezialisten.

† Ihre individuellen Praxisfälle

Schicken Sie uns Ihre Fälle aus der Praxis vorab rechtzeitig zu. Dann haben wir die 

Möglichkeit diese für die Veranstaltung vorzubereiten.

Diese Fallsbeispiele aus Ihrer Praxis werden dann im Workshop vervollständigt.

Anschließend werden Ihnen die Ergebnisse dann als PDF zur Verfügung gestellt.

Bitte beachten Sie, dass nicht alle Ihre mitgebrachten Praxisfälle abschließend im 

System gezeigt werden können, da die Abholung Ihrer individuellen Daten nur einge-

schränkt über das SAP®-Schulungssystem möglich ist.

† So urteilen Teilnehmer über unsere SAP®-Schulungen

„Erwartungen vollständig erfüllt. Alle wichtigen Punkte gut vermittelt.  

Gutes Know-how des Referenten.“ N. B., Carl Zeiss Meditec AG

„Die Vorführung im System war super. Ebenso wurde auf alle Fragen der Teilnehmer  

kompetent eingegangen.“ U. B., R+V Allgemeine Versicherung AG

„Sehr gelungenes Seminar. Praxisnah und super organisiert.“ D. G., Rutronik GmbH



Sommerworkshop – Expert SAP HCM Core

Anmeldung unter
service@forum-institut.de oder
Fax +49 6221 500-555

† Anmeldeformular

Ja, ich nehme teil am

Sommerworkshop –  
Expert SAP HCM Core

Ja, ich nehme auch den kostenlosen 
Shuttle Service in Anspruch

Name, Vorname

Position/Abteilung 

Firma

Straße

PLZ/Ort/Land

Tel./Fax

E-Mail

Ansprechpartner/in im Sekretariat

Datum, Unterschrift

† Rückfragen und Information

Für Ihre Fragen zum Workshop und 
unserem gesamten Programm 
stehe ich Ihnen gerne zur Verfügung.

Rebecca Scheid

Konferenzmanagerin IT
Tel. +49 6221 500-760
r.scheid@forum-institut.de

FORUM · Institut für Management GmbH · Postfach 10 50 60 · 69040 Heidelberg

Tel. +49 6221 500-500  ·  Fax +49 6221 500-555  ·  www.forum-institut.de

† AGB

Es gelten unsere Allgemeinen Geschäftsbedingungen
(Stand: 01.01.2016), die wir auf Wunsch jederzeit 
übersenden und die im Internet unter 
www.forum-institut.de/agb eingesehen werden können.

Sie wünschen 

eine Inhouse-

Schulung?  

Sprechen Sie 

mich an.

† So melden Sie sich an

† Anmelde-Hotline: +49 6221 500-500

† Tagungs-Nr. 17 08 527

† Termin/Veranstaltungsort:

30. - 31. August 2017 in Koblenz
jeweils von 9.00 -17.00 Uhr

PC-College Koblenz
Pastor-Klein-Straße 17, 56073 Koblenz

† Gebühr:

€ 1.730,00 (+ gesetzl. MwSt.) inkl. hochwertiger
Dokumentation (auch zum Download), Zertifikat,
Arbeitsessen, Erfrischungen und Kaffeepausen.
Die Gebühr beinhaltet zudem eine Weinprobe mit 
anschließendem gemeinsamen Abendessen am  
30. August 2017, eine Übernachtung inkl. Frühstück 
vom 30. - 31.08. sowie einen Shuttle Service vom 
Koblenzer Hauptbahnhof und zurück.

† Zimmerreservierung:

Die Übernachtung vom 30. - 31. August 2017, im 
Hotel Stein - Schiller´s Restaurant, buchen wir für 
Sie. Für Verlängerungen steht ein Zimmerkontingent 
auf Selbstzahlerbasis für Sie bereit. Bitte nehmen 
Sie selbst etwaige Buchungen direkt im Hotel Stein - 
Schiller´s Restaurant, Tel. 0261 - 96 35 30, vor.


