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ELStAM in SAP® HCM

So verstehen Sie Fehlermeldungen, 16sen Anwendungs-
probleme und kdnnen ELStAM-Meldungen sicher bearbeiten

I Die Themen

I Gesamten ELStAM-Prozess in SAP® HCM
erfolgreich verstehen und sicher anwenden

I Praxistipps bei problematischen Verfahrenshinweisen

und Fehlermeldungen Intensiver Praxisbezug:
. . . ) Bringen Sie Fallbeispiele mit
I Die "monatliche Anderungsliste" und arbeiten Sie diese mit

beachten und richtig verarbeiten e

I Eingabefelder gezielt nutzen und Hilfsprogramme einsetzen

I ELStAM im laufenden Betrieb - die tagliche Kommunikation
und das Bescheinigungswesen

I Ihre Referentin

Angela Spietschka

SAP® HCM Senior Beraterin,
im Auftrag der abresa GmbH,
Schwalbach

26. Januar 2017 in Koln

SAP® ist ein eingetragenes Markenzeichen der SAP SE



ELStAM fiir SAP® HCM Anwender

I Herausforderung

Seit Beginn 2014 ist die Umstellung auf
ELStAM endgiiltig abgeschlossen. In der
Praxis kommt es bei lhnen jedoch regel-
maBig zu Problemen und zahlreichen
Fehlermeldungen.

Fir Sie, als SAP® HCM Anwender, bleibt es
eine Herausforderung, problematische Riick-
meldungen richtig zu verstehen und einzu-
ordnen. Um alle Prozesse der ELStAM-Mel-
dungen sicher zu bearbeiten, Fehlerquellen
zu finden und Probleme an der Wurzel zu
I6sen, fehlen lhnen oft notwendige Informa-
tionen Uber die Funktionsweise von ELStAM
und dessen Integration in das SAP® HCM
System. Die Expertin zeigt lhnen in diesem
Praktikerseminar Losungen auf und daneben
auch eine korrekte Pflege des IT 0012 sowie
eventuelle Korrekturen, damit Sie sich zu-
klnftig viel Nerven, Zeit und Kosten sparen.

I Ihr Nutzen

I Workshop-Charakter - schicken Sie uns
Ihre Fallbeispiele vorab rechtzeitig zu.
Die Referentin bereitet diese auf und
integriert sie in das Seminar.

1 Mit Fehlermeldungen und problema-
tischen Rickmeldungen souverén
umgehen.

I Zur Ansicht bringt die Referentin eine
Dokumentation tber die Handhabung
von ELStAM mit, die sie, basierend auf
wiederkehrenden Praxisfallen, fiir SAP®
HCM Anwender ausgearbeitet hat. Als
Seminarteilnehmer kdénnen Sie diese
zum halben Preis erwerben.

I Wie lésen es andere? Tauschen Sie sich
mit Gleichgesinnten aus.

I lhre Referentin

Angela Spietschka
SAP® HCM Senior Beraterin,
im Auftrag der

abresa GmbH, Schwalbach

ist langjahrige SAP® HCM Senior Beraterin.
Ihre Expertise umfasst vor allem die Unter-
stlitzung von SAP® Anwendern und das
Coaching von SAP® Systembetreuern im
Rahmen einer Hotline. Dabei befasst sie sich
intensiv mit der Einflihrung von ELStAM in
der Personalabrechnung und in der bAV
sowie mit der Losung von ELStAM-Problem-
fallen. Sie ist Autorin eines umfangreichen,
praxisorientierten Leitfadens zum Umgang
mit ELStAM in SAP®. Als erfahrene Referen-
tin gibt sie ihren Erfahrungsschatz und ihr
aktuelles und fundiertes Wissen bei Anwen-
derschulungen weiter. Sie legt dabei viel
Wert auf Interaktion und geht auf die Fragen
der Teilnehmer fachkundig ein.

I Teilnahmevoraussetzung

Fir die Teilnahme an diesem Praktiker-
seminar werden Grundkenntnisse in SAP®
HCM sowie erste Erfahrung im Umgang mit
ELStAM und den Prozessen empfohlen.

I Zielgruppe

Alle Fachkrafte aus den Bereichen Personal,
Personaladministration und Personalab-
rechnung, die mit SAP® HCM und ELStAM
arbeiten.



lhr Programm im Uberblick "ELStAM im

laufenden
Betrieb" -
Problemfille
kennen.

| von 9.00 bis 17.30 Uhr

ELStAM: Elektronische Lohnsteuerabzugsmerkmale

1 Die Grundlagen
I Zusammenspiel von Finanzamt (Clearingstelle) und SAP® HCM

Prozesse in ELStAM in SAP® HCM

1 Eintritt, Austritt, organisatorischer Wechsel

I Hauptarbeitgeber (HAG) und Nebenarbeitgeber (NAG)

I Spezielle Szenarien bei der An-/Abmeldung

I Anderung der AG-Steuernummer oder des ELStER-Zertifikats

Stammdatenpflege im IT 0012

I ELStAM-Verwaltungsfelder
I Manuelle Eingaben sicher durchfiihren
I Jahreswechsel - aktuelle Anderungen

Die monatlichen Ablaufe bei ELStAM in SAP® HCM

I Sichere Bearbeitung in SAP® HCM
I Umgang mit Fehlermeldungen

Analyse und Bearbeitung problematischer Riickmeldungen

1 Typische Fehlerursachen im Prozessablauf
1 Analysestrategie
I Wichtige Rickmeldungen und deren Ursachen

Die Hilfsprogramme gezielt nutzen

1 Effektive Handhabung der Sachbearbeiter-Aufgabenliste
I Vollsténdigkeit der IdNr und Anmeldungen priifen

I Das ELStAM-Checktool optimal nutzen

1 Den Hilfs- und Analysereport kennen

Hinweise zum Einrichten eines Jobablaufs

Bitte beachten Sie, dass die Abholung lhrer individuellen Daten und Praxisfélle nur bei
Inhouse-Schulungen im SAP®-System gezeigt werden kénnen, da die Abholung lhrer Daten
nur tber lhr System maglich ist.



ELStAM fiir SAP® HCM Anwender

Anmeldung unter

service@forum-institut.de oder
Fax +49 6221 500-555

Sie haben
Interesse an
einer Inhouse-
Schulung?
Sprechen Sie
mich an.

I Anmeldeformular
Ja, ich nehme teil am Seminar
O ELStAM in SAP® HCM

O Ja, ich mochte die Kundeninfo ELStAM
zum halben Preis erwerben

Name, Vorname

Position/Abteilung

Firma

StraBe

PLZ/Ort/Land

Telefon

E-Mail

Ansprechpartner/-in im Sekretariat

Datum, Unterschrift

I Riickfragen und Information

Fir Ihre Fragen zum Seminar und
= zu unserem gesamten Programm
stehe ich Ihnen gerne zur Verfi-
gung.

Rebecca Scheid
Konferenzmanagerin IT
Tel. +49 6221 500-760
r.scheid@forum-institut.de

I So melden Sie sich an

I Anmelde-Hotline: +49 6221 500-500
I Tagungs-Nr. 17 01 527

I Termin/Veranstaltungsort:
Donnerstag, 26. Januar 2017 in K6In

von 9.00 bis 17.30 Uhr

Dorint Hotel am Heumarkt

Pipinstr. 1 - 50667 Kdln

Tel. +49 221 2806-0 - Fax +49 221 2806-1111

1 Gebiihr:

€990,00 (+ gesetzl. MwSt.) inkl. hochwertiger
Dokumentation (auch zum Download), Zertifikat,
Arbeitsessen, Erfrischungen und Kaffeepausen.

Profitieren Sie als Teilnehmer dieses Seminars und
erwerben Sie den speziell ausgearbeiteten Leitfaden
zur Handhabung von ELStAM in SAP® HCM zum
halben Preis, statt fiir € 290,00, fiir € 145,00 (zzgl.
MwsSt).

1 Zimmerreservierung:

Fir FORUM-Teilnehmer steht ein Zimmerkontingent
zu Vorzugskonditionen zur Verfligung. Bitte beachten
Sie, dass das Kontingent 4 Wochen vor Veranstal-
tungsbeginn verfallt. Bitte nehmen Sie die Reservie-
rung direkt im Hotel vor.

| Acs

Es gelten unsere Allgemeinen Geschaftsbedingungen
(Stand: 01.01.2016), die wir auf Wunsch jederzeit
libersenden und die im Internet unter
www.forum-institut.de /agb eingesehen werden kénnen.

FORUM - Institut fiir Management GmbH - Postfach 10 50 60 - 69040 Heidelberg

Tel. +49 6221 500-500 - Fax +49 6221 500-555 - www.forum-institut.de




